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 الملخص:  
ومعلمات مدارس التعليم   معلمي لدى  الصةةةةةةةةةةةة ية الإدارة مهارات  ممارسةةةةةةةةةةةةة درجة تعرف إلىال إلى  الدارسةةةةةةةةةةةةة هدفت 

( معلمًا ومعلمة موز  ن  لى مدارس 630وقد بلغ مجتمع البحث )  صةةةةةةنعاء   محافظة في الأسةةةةةةاسةةةةةةي المتطو  ن  
(  193)بلغت   ة شةةةةةوا ي    نة   لى منها   (6)في   وطُب ِّقت الدراسةةةةةة مديرية   (16)مديريات المحافظة البالغ  ددها

التحل لي  والاسةةةتباأة ةداة للدراسةةةة   ةةةملت  الوصةةة ي  المنهج  الباحث   اسةةةتخد  هدف الدراسةةةة  ولتحق ق ومعلمة  معلما
التوجيه والإر ةاد  -الاتصةا  والت ا   الصة ي    -التنظيم   -( فقرة موز ة  لى سةتة مجالات  هي  )التخطيط  41)
مجالات التنظيم والتوجيه والإر ةةةةةاد والاتصةةةةةا  والتواصةةةةة    ةن لدراسةةةةةةأتا ج ا  وةظهرت   التقويم(  -إدارة السةةةةةلو    -

الصة ي والتقويم  لى التوالي ةذتت درجة متوسةطةإ إأ ةذت التنظيم المرتبة الأ لى من ب ن تلا المجالاتإ فقد بلغ  
ةذت مجا   (  ب نما مجالا إدارة السةةةةةةةةةةةةلو  والتخطيط  لى التوالي ةذتا درجة  ةةةةةةةةةةةة ي ة  وقد 3.3708متوسةةةةةةةةةةةةطه )

(  كما ب نت النتا ج ةأه توجد فروق أات دلالة إحصةةةةةةا ية  2.4618التخطيط ةق  المتوسةةةةةةطاتإ إأ بلغ متوسةةةةةةطه )
المنطقة(     -حضةور دورة تدريبية   -الخبرة    -المؤه  العلمي  -% تعزى لمتغ رات  )النوع  05 ند مسةتوى الدلالة 

الا الأكثر ذبرة  لصةةةةةالا من حضةةةةةروا دورة تدريبية   وكاأت ال روق لصةةةةةالا الإأاا  لصةةةةةالا المؤه  الأ لى  لصةةةةة
تأه   المعلم ن والمعلمات المتطو  ن الحاصةةةةةل ن  لى  لصةةةةةالا معلمي المدينة  ومن ةهم ما ةوصةةةةةت به الدراسةةةةةة   

مؤه  الثاأوية العامة تربويًا  من ذلا  التحاقهم بمعاهد التأه   والتدريب ةثناء الخدمة  وت ع   الإ ةةةةةةةةةةةةراف التربوي  
زي والمحلي ومتةابعةة المعلم ن لاسةةةةةةةةةةةةةةيمةا المتطو  ن منهم  وتقةد م التغةت ةة الراجعةة المنةاسةةةةةةةةةةةةةةبةة لهم  وتحةديةد  المرك

 احتياجاتهم التدريبية  وإقامة الدورات التدريبية لهم 
 الإدارة الص ية   –  المهارة الكلمات المفتاحية

Abstract: 

The study aimed to identify the degree of practicing classroom management skills among volunteer 

teachers of primary schools in Sana'a Governorate. The research community amounted to (630) male 

and female teachers distributed across the schools of the governorate's directorates, which number 

(16). The study was implemented in (6) of them, and on a random sample of (193) male and female 

teachers. To achieve the study's objective, the researcher used the descriptive analytical method and 

the questionnaire as a study tool, which included (41) paragraphs distributed over six areas: (planning 

- organization - communication and classroom interaction - guidance and counseling - behavior 

management - evaluation). The results of the study showed that the areas of organization, guidance, 

counseling, communication, classroom communication, and evaluation, respectively, took an average 

degree, so that organization took the highest rank among those areas, with an average of (3.3708), 

while the areas of behavior management and planning, respectively, took a weak degree, and the 

planning area took the lowest average, with an average of (2.4618). The results also showed that there 

were statistically significant differences at the significance level of.05% attributed to the variables 

(gender - academic qualification - experience - attending a training course - region), and the differences 

were in favor of females, in favor of the higher qualification, in favor of the more experienced, in favor 

of those who attended a training course, and in favor of city teachers. Among the most important 

recommendations of the study: qualifying volunteer teachers who have obtained a high school 

qualification educationally, by joining rehabilitation and training institutes during service, activating 

central and local educational supervision and following up on teachers, especially volunteers, 
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providing them with appropriate feedback, identifying their training needs, and holding training 

courses for them.  

Keywords: Skill - Classroom Management. 
 

 

 المقدمة  
العملية  ةهداف  تحق ق  في  المعلم  أجاح  إن 

تعليمية  ئة   التعليمية مرتبط ارتباطًا وثيقًا بتوف ر ب 
و  ملا مة   إدارية مهارات  من    بما  ملكه تعلمية 

أها  إ لأومن ةهمها مهارات الإدارة الص ية  وفنية 
  وةهم  التعلمية  للعملية التعليمية  الأساسي  المحر 
 ةركاأها 

وتعد إدارة الصف من ةهم التحد ات التي تواجه  
المبتد  ن منهم بوص ها تستلز    المعلم ن لاسيما 

م وإتقان  كالتخطيط تطب ق  المهارات  ختلف 
والتوجيه   الص ي  والت ا    والتواص   والتنظيم 
ومتابعة   وتقويم  التلام ت  سلو   وإدارة  والإر اد 

لا  ك ي    إ إأ مستواهم العلمي وغ رها من المهارات 
ه إحدى  امتلا   من   تهالمعلم  ولكن  المهارات  

الضروري ةن  كون قادرًا  لى تطبيقها معًاإ من  
القدرات والطاقات الكامنة للتلام ت  ةج  استثمار 
الأهداف   من  قدر  ةكبر  تحق ق  أحو  بهم  والدفع 

 2020). طاج ن وصالحي) التعليمية
ن إدارة ال صو  الدراسية وتنظيمها  وإدارة سلو   وإ

كب ف ها  التلام ت   بشك   استمرار    فير  تؤثر 
التدريس مهنة  في  الجدد  ما    المعلم ن  و ادة 

 ن مخاوفهم بشأن الافتقار إلى التدريب    ن  عبرو 
التلام ت   سلو   مع  للتعام   ال عالة  والوسا   

ال ص      لبيالس في  فا ل ن  غ ر  مما  جعلهم 
والقلق    الدراسي للتوتر  معر  ن  ويكوأون 
   (Regina,2007)والإرهاق

المعلمو  صنف  الصف  وقد  داذ   الاأضباط  ن 
بوص ه ةحد ةذطر العقبات التي تحو  دون تعزيز  
للصف  السليمة  الإدارة  وةن  ال عا    التدريس 
ال ص   وتوف ر  التحكم في  إلى  الدراسي  تؤدي 

 (Chandra,2015).ب ئة تعليمية مواتية 
لتلا من المهم جدًا ةن يولي الباحثون اهتمامهم  

  الدراسة والبحث بمهارات الإدارة الص ية من ذلا
والتحل   للتعرف إلى مدى ممارستها وتطبيقها من  
ك    بح ث  شم   الواقع   في  المعلم ن  قب  
ةهم   الوقوف  لى  يتم  كي  التعليمية   المستويات 
احتياجات المعلم ن التدريبية لا سيما المبتد  ن ةو  
أدرة   الباحث  لاحظ  وقد  منهم   المتطو  ن 

ية في هتا المجا    الدراسات في الجمهورية اليمن
المو وعإ   هتا  حو   والدراسة  للبحث  دفعه  مما 
المدارس  في  المتطو  ن  المعلم ن  لكثرة  أظرًا 
ومنها   اليمنية  المحافظات  جميع  في  الحكومية 

 محافظة صنعاء        
 مشكلة الدراسة:

تختلف مهارات الإدارة الص ية من معلم إلى آذر  
ف مؤهله تبعًا لاذتلاف  خصية المعلم  واذتلا

ممارسة  وإن  وةسلوبه   وثقافته  وجنسه  وذبرته 
المعلم  للمهارات الص ية داذ  فصله الدراسي   
التعليمية   المواقف  في  كب ر  ةثر  له  العكس  ةو 
التعلمية  وينعكس  لى مستقب  التلام ت التعليمي  
الإدارة   كاأت  لتلا  سلبًاإ  ة   إ جابًا  كان  سواءً 

 واجهها المعلم الص ية من المها  الص بة التي ي
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وهي من تثبت جدارته وك اءته من  دمهاإ إأ لا  
والمعلمة   المعلم  امتلا   الص ية  الإدارة  تعني 
هي  وإأما  فحسب   وفهمها  وح ظها  للمعلومات 
ممارسة وتطب ق تدل   لى مدى قدرات هتا المعلم 
 لى توص   المعلومة لطلابه بيسر وسهولة  في 

ينه  جو  ملأه الداف ية  ويعمه النشاط والت ا   ويز 
للتلام ت    التاتي  والاأضباط  الهادف   الإصغاء 
التعليمية   بالمواقف  المعلم  و ي  ويحتويه 
بالمهارات   المعلم  تحلي  ويد مه  والسلوكية  

 الشخصية والمهنية وال نية  والإأساأية  
والمتأم  لواقع العملية التعليمية في مدارس التعليم  

وواق اليمنية   الجمهورية  في  والثاأوي  ع  الأساسي 
المعلم ن  لى وجه الخصوص  يلاحظ تحد ات 
المستويات  جميع  في  ها لة  وصعوبات  كب رة 
التعليمية  في مختلف المجالات  لاسيما في ظ   
التي   البلاد   بها  مرت  التي  والحروب  الأزمات 
المعلم ن   من  جديدة  دماء  توظيف  معها  اأقطع 
والمعلمات لرفد المدارس بهم  وهتا ما ة ار إليه  

ركز رع للدراسات الاستراتيجية  إلى ةين  تقرير م
اليمن؟ في  التعليم  التي    (2023)وص  و ع 

التعليمي  ةسباب   ب ن الكادر  اليمن    تناقص  في 
إ قاف  ملية التوظيف الرسمي    من ةبرزها  التي

اليمنية   المحافظات  العا   كافة  للمعلم ن في  منت 
  وة ضًا بسبب تداعيات الحرب الدا رة في  2011
ألا بالبلاد   تسرب    عد  إلى  بدورها  ةدت  التي 

ةذرى   ة ما   وبحثهم  ن  المعلم ن   من  الكث ر 
اتجه   إ إأ بسبب  د  ك ا ة ما يتلقوأه من رواتب 

تشك لات  سكرية   في  الاأخراط  إلى  معظمهم 
 وةمنية  فيما اتجه قاطنوا المدن الساحلية إلى  

 إ إأ امتهان الص د بالشواطئ لتأم ن قوت يومهم
تضحية    صار بمثابة  التدريس  بمهنة  التمسا 

باتت  التي  الاستثنا ية  الظروف  ظ   في  كبرى  
ت يشها البلاد  وفي الوقت التي ج  ت فيه منابع  
التي  ك   التقا د  قاأون  استمرار  التوظيف مع 
تهدد  التي  والتحد ات  الخط رة  المعضلات  ةحد 

البلاد  في  التعليمية  العملية  ) بد   استمرارية 
 (  2023الجواد 

الشرجبي  دراسة  ة ضًا  إليه  ة ارت  ما  وهتا 
إلى ةن سنوات الحرب  هدت أزي اَ حادًا   (2023)

التعليم   مستوى  سواء  لى  التعليمية  للكوادر 
المؤسسات   مستوى  ة   لى  والثاأوي   الأساسي 
الأكاد مية  فبسبب  د  صرف مرتبات المعلم ن  
في المناطق الخا عة لسلطة صنعاء  منت ةكتوبر  

إثر أق  البنا المركزي إلى  دن  وتدأي    2016
مرتبات المعلم ن في المناطق الخا عة للحكومة 
المعترف بها دوليًا  تر  بعض المعلم ن وظا  هم  
 التعليمية وتحولوا لممارسة مهن ووظا ف ةذرى  
إ افة إلى تدم ر البنية التحتية للتعليمإ إأ دمر  
المدارس   من  الكث ر  اليمن   العدوان  لى 
التعليمية  و رد الكث ر من المعلم ن    والمنشآت 
تقرير   إليه  بعضٌ منهم  وهتا ما ة ار  واستشهد 

إلى ةن   (2018)وزارة التربية والتعليم في اليمن  
إجمالي المنشآت المتضررة كليًا وجز يًا ةو إيواء  

  22النازح ن  في الجمهورية اليمنية  لى مستوى  
منشأة تعليميةإ إأ يتواجد   2.641 محافظة بلغ

موظً ا  وقد كان    72.638ف ها من القوى العاملة  
ةن   التقرير   بحسب  صنعاء  محافظة  أص ب 
 إجمالي المنشآت المتضررة كليًا ةو جز يًا ةو إيواء  
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منشأة تعليمية  وةن  دد القوى    103 للنازح ن  
ف ها   في   1.554العاملة  الطلبة  و دد  موظف  

 طالب وطالبة    46.083ررة  تلا المدارس المتض
من ذلا  ما سبق يتضا التحد ات الكب رة التي  
ة اقة العملية التعليمية  بسبب قلة المعلم نإ لتلا 
لم  كن هنا  بد ةما  المدارس إلا ةن ت تا ةبوابها  
ةما  المتطو  ن من ذريجي الثاأوية العامة   لى 
  الرغم من  د  تأه لهم مهنيًا وتربويًا  إلا من وجد 

فرصة في حضور دورة تدريبية  وألا من ةج   
تغطية العجز الموجود في المعلم ن  وبما ةن ةكثر  
المتطو  ن يدرسون في مدارس التعليم الأساسي   
كان لابد من التعرف إلى واقع ممارستهم لمهارات 
 الإدارة الص ية في هته المرحلة المهمة والحساسة 
ع الكشف  في  الدراسة  مشكلة  تمحورت  ن وقد 

لدى   الصفية  الإدارة  مهارات  ممارسة  درجة 
التعليم الأساسي   بمدارس  المتطوعين  المعلمين 
بمحافظة صنعاء، وذلك من خلال الإجابة عن  

 الأسئلة الآتية: 
ما درجة ممارسة مهارات الإدارة الص ية لدى    -1

الأساسي   التعليم  بمدارس  المتطو  ن  المعلم ن 
 لع نة؟ بمحافظة صنعاء من وجهة أظر ةفراد ا

إحصا ية  ند    - 2 دلالة  أات  فروق  توجد  ه  
دلالة  ةفراد    (0.05)مستوى  استجابات  في 

الإدارة  مهارات  ممارسة  درجة  حو   الع نة 
بمدارس  المتطو  ن  المعلم ن  لدى  الص ية 
تعزى  صنعاء  بمحافظة  الأساسي  التعليم 
الخبرة   المؤه    الدراسة )النوع   لمتغ رات 

 طقة(؟ حضور دورة تدريبية  المن 
 
 

 أهداف الدراسة:
 تمثلت ةهداف الدراسة في الآتي  

الإدارة   -1 مهارات  ممارسة  درجة  إلى  التعرف 
الأساسية   المرحلة  معلمي  لدى  الص ية 

 المتطو  ن بمدارس محافظة صنعاء  
التعرف إلى ةثر المتغ رات  )النوع  المؤه      -2

المنطقة(  لى   تدريبية   دورة  حضور  الخبرة  
لدى  درجة   الص ية  الإدارة  مهارات  ممارسة 

بمدارس  المتطو  ن  الأساسية  المرحلة  معلمي 
 محافظة صنعاء 

 أهمية الدراسة: 
 تنبثق ةهمية هته الدراسة من الآتي  

الإدارة    - 1 مهارات  تل به  التي  الكب ر  الدور 
امتلا    و رورة  التعليمية   العملية  في  الص ية 

 المعلم لتلا المهارات وممارستها  
العم   لى سد ال جوة المهارية لدى المعلم ن    -2

وتطويرهم   احتياجاتهم  تلبية  ذلا  من  والمعلمات 
 المستمر 

ستقد  أتا ج هته الدراسة مقترحات للباحث ن    -3
المحافظة   في  للمسؤول ن  مهمة  وتوصيات 

 وصاأعي القرار في وزارة التربية والتعليم  
أظرية    -4 ذل ية  والمهتم ن  للمكتبات  ستقد  

مة  وست تا ةفقًا جديدة للباحث ن للدراسة حو  مه
 الموا يع أات العلاقة بهتا المجا  

 حدود الدراسة:
 تنحصر حدود الدراسة في الآتي   
 الحدود المو وعية  مهارات الإدارة الص ية  -
الأساسي  - التعليم  مدارس  المكاأية   الحدود 

همدان صنعاء)  محافظة  بني    - بمديريات 
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  - الحيمة الداذلية  – الحيمة الخارجية    -حشيش 
 بني مطر(   –سنحان 

ال ص    - الدراسة ذلا   تُن ت  الزماأية   الحدود 
    2024/ 2023الثاأي من العا  الدراسي  

والمعلمات  - المعلم ن  البشرية   الحدود 
ل التعليم المتطو  ن  مدارس  في  لتدريس 

 الأساسي بمحافظة صنعاء  
 مصطلحات الدراسة: 

 المهارة: 
اللغة:   في  )المهارة  الخويسكي  (  2008 رفها 

ةأها "إحكا  الشيء وإحاطته والحتف منه   قا    
والصدق  الإجادة  تعني  مهر  مهر  مهارة  فهي 
ال اهم لك  ما  قو  به   وةن الماهر هو  الحاأق 
العلم   وفي  الصنا ة  في  ماهر  فهو   من  م  

   18بمعنى ةأه ةجاد فيه وةحكم"  ص 
  ةأها حص لة ال رد من السلوكيات  وتعرف اصطلاحًا 

وغ ر الل ظية  التي بواسطتها  ستطيع التأث ر  الل ظية  
في استجابات الآذرين  وتعم  هته الحص لة  لى  
إكساب ال رد كاريزما بواسطتها يؤثر ال رد في ب ئته   
ويوجهها أحو السلو  المرغوب في المجتمع  ويعد  
ال رد ماهرًا بقدر ما  حققه من أجاح  وبما  حص   

   (Tohn Masud, 1988) ليه من أتا ج مرغوبة  
إجرائيًا:   المهارة  الباحث  مستوى  ويعرف  ةأها 

والمعلمات   المعلمون  التي  مارسه  الإتقان 
المتطو  ن في مدارس التعليم الأساسي بمحافظة  
التي  مكن   الص ية   الإدارة  لمهارات  صنعاء 

 قياسه من ذلا  الأداة المستخدمة في الدراسة  
 الإدارة الصفية: 

ختها المعلم داذ  الصف  هي "الإجراءات التي يت
الدراسي من ةج  تحق ق الأهداف التعليمية  وبناء  

 لاقات اجتماعية إ جابية مع التلام ت")  طوي   
 (  12  ص 2010

سليمون  ةأها     (2017)وتعرف  الص ية   الإدارة 
ح ظ   وتشم   المعلم   بها  إجرا ية  قو   ذطوات 
جو   وته ئة  الإأساأية   والعلاقات  النظا  
وتوف ر   والتعلم   الت ا    د موقراطي  شجع  لى 
الصف   وتنظيم  المناسبة   التعليمية  الخبرات 
تنظيمًا يؤدي إلى تسه    ملية التعلم  وملاحظة  

راجع تغت ة  وتقد م  وتقويمهم   المتعلم ن  لهم  ة 
 ومتابعة سلوكهم  ن طريق سجلاتهم الخاصة     

إجرائيًا الباحث  ممارسة ويعرفها  درجة  ةأها    
الأساسي   التعليم  بمدارس  المتطو  ن  المعلم ن 
الص ية   الإدارة  لمهارات  صنعاء   بمحافظة 
والاتصا    والتنظيم   )التخطيط   في   المتمثلة 

والإر اد  والتوجيه  الص ي   وإدارة   والت ا   
من  الدرجة  تلا  وستظهر  والتقويم(   السلو   
الاستباأة   ةسئلة  الدراسة  ن  إجابة   نة  ذلا  
المعدة لهتا الغرض  بعد تحل   بياأاتها وت س ر  

 أتا جها  
 الإطار النظري: 

لا    المدرس ن  تعترض   التي  المشكلات   ةكثر  من إن  
  لاإأ    إالصف  إدارة  هي  منهم  المبتد  ن  سيما

  والاأضباط   النظا   ح ظ   ند   العملية  هته  تتوقف
  اجتما ي   مناخ  توف ر  إلى  ألا  تتعدى  ب    فقط

  جو   ته ئة  إلى  بالإ افة  إ جابي   وأ سي
 وملاحظة   والتعلم   الت ا     لى  شجع د مقراطي

  تنظيم   مع   وتقويمهم  ومتابعتهم   التلام ت   سلو 
  ةماكن   مرا اة   ذلا   من   ص لل  ال  زيقية  الب ئة 

 غرفة  في  النظا    لى  المحافظةو    التلام ت   جلوس
والقوا د الدراسة بالإجراءات  الالتزا   ذلا   من     
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تسا د  لى ) لي  ال  إدارة  التي  صف 
 (  2018وياس ن 

وقد ةذتت إدارة الصف مدلولات وم اهيم متعددة 
فهنا  من  عرفها ةأها "مجمو ة من الأأشطة التي  

السلو  الأأماط  تنمية  في  المعلم  كية   ستخدمها 
المناسبة  وتنمية العلاقات الإأساأية الج دة  وذلق 
الصف")ةبو   داذ   ومنتج  فعا   اجتما ي  جو 

 ( 32  ص 2011ذل   
( ف رى ةن م هو  إدارة الصف  2008ةما العجمي )

توف ر تنظيم   إلى  التي تهدف  العملية  تلا  هي " 
فعا  داذ  غرفة الصف  من ذلا  الأ ما  التي  

 ر الظروف اللازمة لحدوا   قو  بها المعلمإ لتوف
التعلم في  وء الأهداف التعليمية التي سبق ةن  
حددها بو وحإ لإحداا تغ رات مرغوب ف ها في  

   91سلو  المعلم ن" ص 
مما سبق يتضا ةن إدارة المعلم لص ه من ذلا   
الأأشطة والأ ما  التي  قو  بها  وما سيحققه من  

لد ه   ةن  كون  لابد  تعليمية   الك ا ات  ةهداف 
الأأشطة     والمهارات اللازمة التي تأهله للقيا  بتلا 

ل تسنى له تحق ق ةهدافه التعليمية في الصف الدراسي  
        بنجاح  وبأق  وقت وجهد وتكل ة  

 أهداف الإدارة الصفية:
الص ية   الإدارة  ةهداف  الباحث ن  من  تناو   دد 

وياس ن    وصالحي   2018) لي  )طاج ن    )
)بوطغ2020 لخصتها  (   وقد  وبواللحم(   ان 

 الدراسة الحالية في النقاط الآتية  
  المعلم   قب   من  والتعلم  التعليم  ةهداف  تحق ق   - 1

  والتلام ت 

  البشرية   الص ية  الإدارة   ناصر  استخدا   -2
  لإحداا   و قلاأيا   لميا  استخداما  المتاحة  والماد ة
  ف هما المرغوب  والتعلم التعليم

  المعلم   قب   من   المبتولة  الجهود   وتنس ق   تنظيم  - 3
  المنشودة والأهداف يت ق بما والتلام ت 

  العم    وممارسة  والتعاون   الت اهم  روح  إ جاد   -4
  الدراسي الصف في والجما ي ال ردي

   الص ي والاأضباط النظا  تحق ق  -5
  والاجتما ي    العاط ي  الن سي   المناخ   توف ر  - 6

  واحتياجاتهم المتعلم ن طبيعة ألا في مراعيا
  لى   والحرص   للمتعلم ن  المستمرة  الملاحظة  -7

    م   بدون  تركهم  د 
 تطوير إدارة التات   -8
 إ طاء المزيد من الوقت للتعلم  -9

 أهمية الإدارة الصفية: 
المحا   ةأها  في  الص ية  الإدارة  ةهمية  تتمث  
تتحقق ةهداف   المعلم في  التي  سا د  الأساسي 
الباحث ن   من  تناو   دد  وقد  التعليمية   العملية 

الس اس ة ومنهم  والترتوري     (2004)ةهم تها  
   وقد لخصها الباحث في الآتي  (2006)والقضاة

لاستخدا     1 السليم  التخطيط  تسا د  لى 
 الوسا   والتقنيات التعليمية المناسبة  

تنظم الوقت بما ك   تن  ت الأأشطة التعليمية    2
 بشك  فعا  

تسا د  لى  بط الصف وح ظ النظا  فيه     3
 وو ع الأأظمة والقواأ ن وتطبيقها  

الب ئة    4 وته ئة  ال عا   التعليمي  المناخ  توف ر 
 المناسبة للتعليم  

القيم   5 وغرس  المعرفة  أق   وسا ط    تعزيز 
 والمهارات لدى التلام ت 
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 تقل  من حدوا المشكلات   6
تنمية الاتجاهات الا جابية أحو المدرسة والقيم    7

 السلوكية المرغوبة لدى التلام ت 
 توف ر  وام  الأمن والطمأأ نة لدى المعلم ن   8

 المهارات الأساسية لإدارة الصفية: 
ال ص    داذ   التعليمية  العملية  أجاح   عتمد 

قدر  بضبط  الدراسي  لى  التحكم  في  المعلم  ة 
من   لعدد  مرا اته  ذلا   من  الدراسي  الصف 
مهارات   ةغلب  تتضمن  التي  الأساسية  العناصر 
التي   العناصر  تلا  ةهم  ومن  الص ية   الإدارة 
ينبغي للمعلم الترك ز  ل ها الآتي  )بوطغان وبو  

وياس ن  2022اللحم  ) لي  )وزارة  2018(     )
 (  2013التربية والتعليم 

 ط: ـــتخطيال -1
ن ةي ذل  في إ إأ إهو ةو  المها  الإدارية للمعلم

هتا الجاأب ينعكس  لى مختلف جواأب العملية 
لتلا برمتهاإ  ةن    الإدارية  بمكان  الضرورة  من 

 كون المعلم ملمًا بمهارة التخطيط  لى مختلف  
ح ث  من    المستوياتإ  بو ع  دد  المعلم   قو  

 ةهمها    الخطط
    الخطة السنوية (ة

   الخطة الدراسية (ب 
  الخطة الزمنية للمنهاج (ج
    ذطط  لاجية ( د 

    ذطط للمت وق ن (ه
التطويرية   (و الخطة  إ داد  في  المشاركة 

 .للمدرسة
 التنظيــــم:  -2

تعد  ملية التنظيم مؤ ر قوي  لى مدى فا لية  
التعليمية يدير    التعلمية  العملية  التي  فالمعلم 

الوقت بدقة وفا لية هو معلم أو ذبرة ودرا ة  فهو  
ب ن مراح  الدرس المختل ة بيسر وسهولة    يتنق 

وهو    الوقت   معطيًا ك  مرحلة منها ما تستحقه من
   الص ي سواء ب نه وب ن  قادر  لى تنظيم الت ا 

مبرمج    ب ن المتعلم ن ةأ سهم  وهو   المتعلم ن ة 
الوقت   يداهمه  فلا  ةهدافه    قب لحصته  تحق ق 
منظم في  ر ه    وقياسها  وهو في الوقت أاته

ويحافظ  لى     لوسا   الإ ضاح الملا مة والمنتمية
  ومنظمةمرتبة المختل ة بطريقة  سجلاته

 التنسيـــق:   -3
التنس ق في غرفة الصف  لى ترت ب   لا  قتصر

حركة الأفراد والمجمو ات  ب  يتعلق بأمور ةذرى  
والمكان  والمصادر  المشارك ن  حركة  مث  
والاستخدا  الأمث  للموارد الماد ة المتاحة وتنس ق  
تول د   من  أأه  ما  ك   واستبعاد  ةدوارهم  
 التناقضات والمنافسات غ ر الإ جابية فيما ب نهم  

   :التوجيه والضبط -4
 شبه هتا العنصر التنس ق من ح ث إأجاز مهمة  
التخطيط والسيطرة  لى الأمور التي تحدا داذ   
غرفة الصف  وألا من ذلا  إ طاء الإر ادات 
والتعليمات الأكثر قبولًا  وألا  سا د المعلم في  
تن  ت الخطط والسياسات والقواأ ن بشك  ج د في  

 غرفة الصف 
 والتفاعل الصفي:   ـالالاتصـــ -5

الاتصا  يتقاطع مع ك   ناصر العملية الإدارية  
وهو  شم  الاتصا  الل ظي وغ ر الل ظي التي  
إدارة الصف  ويجري   عم   لى تحق ق ةهداف 
الاتصا  ب ن المتعلم ن والمعلم لتخطيط وتنس ق  
جهودهم  وةما الت ا   الص ي فهو  العملية التي  

تكوين  لا بمقتضاها  المعلم   جري  ب ن  قة 

https://journals.su.edu.ye/index.php/jhs


 أنور يحيى يحيى صالح أبوهادي  المعلمين المتطوعين بمدارس التعليم الأساسي بمحافظة صنعاء درجة ممارسة مهارات الإدارة الصفية لدى 
 

JHS  457         2025 | 2العدد |  | 4المجلد 
 

الخبرات   تباد   بها  مليات  ويكون  وتلام ته  
جو   في  ب نهم  فيما  والآراء  والأفكار  والمعلومات 
المعلم وتلام ته من  ب ن  إ جابية  تسوده  لاقات 
جهة  وب ن التلام ت فيما ب نهم من جهة ةذرى مما  

 يؤدي إلى ت ع    ملية الاتصا  
    توفير المناخ النفسي والاجتماعي:  -6
إن ج  الممارسات التي تجري في غرفة الصف   

ب ن المعلم والمتعلم تمر من ذلا  الجاأب الن سي  
يب ن   وهتا  الن سي    ةهميةوالاجتما ي   المناخ 

ةفراد الصف وتعاوأهم   والاجتما ي  لى تماسا 
 وإقبالهم  لى النشاط والتعلم برغبة وحماسة  

   المتابعة والتقويم: -7
من    تعد  ةساسيًا  ركنًا  والتقويم  المتابعة   مليات 

وتطوير العملية التعليميةإ إأ    الصف   ةركان إدارة
أها تمث   ماأة للتطوير والتحس ن المستمرين   إ

المسار المرسو     مدذ  لتعدي  الاأحراف  ن  وتُعد  
وتقويمه  ولا  مكن لنا ةن أحكم  لى ة ة  ملية  

من إلا  التقوي  تربوية  بدوأه  ذلا   ملية  التي  م 
التعليمية العملية  فرد ة    ارتجالية  ةالتعلمي  تصبا 
جب  لى المعلم ةن يولي   غ ر مو وعية  ولتلا  

بأأوا ه   الاذتبارات  المختل ة   التقويم  كإ داد 
والتحص لية ةهمية     التشخيصية  أتا جها  وتحل   

ب  بمثابة    ذاصة   التقويم  ة كا   ا تبار   مكن 
للمعلم  ات إ ار  تعطي  الأذضر  ا  مرور  لضوء 

 .للاأطلاق بأمان من تحق ق هدف لآذر
إدارة   بمهارات  المتعلقة  السلوك  الممارسات 

 الصف:
ينبغي  لى   المحددة  الممارسات  من  هنا   دد 
المدارس ا تمادها داذ  المدرسة  ومن ةهمها ما  

  (Lewis&Sugai,1999)يلي 

التي   - الإ جابية  السلوكيات  من  تعميم  دد 
ينبغي  لى جميع الموظ  ن والتلام ت الالتزا   
بها وفي جميع الب ئات  لى سب   المثا   )كن  

 محترمًا( 
مح   تحديد   - توقع  ح   لك   سلوكية  ةمثلة 

المثا    سب    المناسب   لى  غ ر  السلو  
لغة  استخد   الممرات   أظافة  )حافظ  لى 

 مهتبة( 
تدريس التوقعات السلوكية وممارستها في بدا ة   -

 العا  الدراسي  وبشك  دوري طوا  العا  
استخدا  الإجراءات ال عالة التي تشجع وتعزز   -

الإ جا  الاجتما ي  الثناء  السلو   مث   بي  
 المحدد ةو المشروط ةو الرمزي 

المدرسة  - مستوى  الخطة  لى  فا لية  مراقبة 
 باستخدا  البياأات  

كما تتطلب الإدارة ال عالة لل ص  الدراسي إلى    
الآتية  الممارسات  يتضمن  منهج  ام    اتباع 

(Emmer&Stough,2001) 
 تنظيم الب ئة المدرسية وال صلية   -
 مشاركة التلام ت  الإ راف بنشاط  لى -
 تن  ت القوا د والإجراءات الص ية  -
السلو   - تشجع  التي  الإجراءات  و ع 

 المناسب 
 استخدا  استراتيجيات ذ ض السلو    -
سلو    - لمراقبة  واستخدامها  البياأات   جمع 

ال ص    إدارة  إجراءات  وتعدي   التلام ت  
 الدراسي بحسب الحاجة  

ال  الإدارة  في  تسهم  التي  الممارسات  عالة  إن 
اجتمعت  ليه   ما  ومنها  كث رة   الدراسي  لل ص  
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 دد من الدراسات وقيمتها وةثبتت فعال تها  ومن  
 (Hepburn, et.al,2021).تلا الممارسات 

 ترت ب الب ئة الماد ة  -
إأشاء توقعات وإجراءات في ال ص  الدراسي   -

 والح اظ  ل ها  
 تشجيع السلوكيات المتوقعة   -
 للسلوكيات غ ر المنتجة  الاستجابة  -
 إ را  التلام ت بشك  فعا     -
وقد حدد المعلمون إر ادات مهمة لبناء قوا د   

ةهمها  ومن  الدراسي    & Martella) ال ص  
Marchand,2003)  

الأدأى   - الحد  القوا د  ند  تكون  ةن    ض  
 للسماح للطلاب بتتكرها 

القوا د  لى لغة بسيطة ومناسبة   - ةن تحتوي 
 طور التلام ت لمستوى ت

 ةن تتكر القوا د وبشك  إ جابي   -
ةن تشم  القوا د مختلف المواقف ةو السياقات   -

 بحسب الحاجة  
السلو   - ذطة  مع  متناسقة  القوا د  تكون  ةن 

  لى مستوى المدرسة  
لخص   ثماأية    et.al. (2017)  Mitchellكما 

استراتيجيات لإدارة ال صو  الدراسية  وتُعد  قا مة  
من ذلا  الدراسات والبحوا الم داأية   لى الأدلة  

 التي تم تطبيقها في الواقع وهي كالآتي  
المادي:  -1 التي   التخطيط  الطريقة  إلى   ش ر 

ملا مًا   لجعله  الدراسي  ال ص   إ داد  بها   جري 
 للتعلم  لى النحو الأمث   

وتش ران  التوقعات والإجراءات الروتينية:    -2-3
ال ص   وإجراءات  قوا د  وتعليم  إأشاء  إلى 

 الدراسي 

ويعني ممارسة    الثناء على السلوك المحدد:  -4
للتلا إ جابية  وص ية  فع   ردود  م ت  ندما  تقد  

  ظهرون السلوكيات المتوقعة 
 صف حركة المعلم ووعيه    الإشراف النشط:  -5

 بما  جري داذ  ال ص  الدراسي 
الاستجابة  -6 طرق  فرص  توف ر  إلى  تش ر    

ذلا    من  التعليم  في  للمشاركة  للتلام ت  متعددة 
 طرح الأسئلة وتشجيع المشاركة 

تذكير بشأن السلوك:    -7 تتضمن حث  رسائل 
ذلا   ال من  المتوقعة   السلوكيات  طلاب  لى 

باستخدا    ةو  المسبق   الل ظي  التصحيا  توف ر 
 المطالبات المر ية  

المتسقة:   -8 تصحيا    الاستجابة  إلى  تش ر 
السلوكيات   تدريس  وإ ادة  السلوكية   الأذطاء 
فع إ لأأها  تُعد  رد  الاستراتيجية  المتوقعة  وهته 

 غ ر منتج   تستخد  حصريًا بعد حدوا سلو  ُ عد  
ةو   استباقية  سبقتها  التي  الاستراتيجيات  وتُعد  
سلوكيات   حدوا  منع  إلى  تهدف  لأأها  وقا يةإ 

 غ ر منتجة  ةو غ ر ا جابية 
والوقا ي   المشجع  النهج  ةن  يتضا  س ق  ومما 
النهج   من  فا لية  ةكثر  الدراسي  ال ص   لإدارة 
الوقا ية   الإدارة  ممارسات  تركز  ح ث  الت ا لي  
لل ص  الدراسي  لى التدريس وتعزيز السلوكيات 
غ ر   السلوكيات  حدوا  مما  جع   المتوقعة  
العلاقات  ةن  ولا ا  احتمالًا   ةق   المنتجة  

ب ن التلام ت ومعلم هم لها دور كب ر في    الإ جابية
الممارسات  تركز  ألا  من  النقيض  و لى  ألا  
الاستجابة   المد ومة  لى  غ ر  الت ا لية 
لسلوكيات التلام ت بعد ظهورها وقد ثبت ةأها غ ر  
فعالة  في الحد من الا طرابات السلوكية  ومن  
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التلام ت  وإذراج  والمهلة   الاحتجاز   ألا   ةمثلة 
ال  والثناء من  القاسي  والتوبيخ  الدراسي   ص  

 (               (Hepburn et.al. 2021الأق   وغ ر ألا 
 الدراسات السابقة:

 (:(2021دراسة بوطغان وبواللحم
الص ية   الإدارة  إلى  لاقة  التعرف  إلى  هدفت 
بالت ا   الص ي في التعليم الابتدا ي من وجهة  

  ولتحق ق  أظر المعلم ن بولا ة جيج  في الجزا ر
ألا استخدمت الدراسة المنهج الوص ي والاستباأة  
طبقت  لى   نة  شوا ية   إأ  للدراسةإ  ةداة 

أتا ج     (34)بلغت  ةهم  ومن  ومعلمة   معلمًا 
الص ية  الإدارة  ةأماط  ب ن  وجود  لاقة  الدراسة 

 والت ا   الص ي   
 : (2020)دراسة طاجين وصالحي 

الص الإدارة  دور  تعرف  إلى  هدفت  في  التي   ية 
التعليم   ةساتتة  أظر  وجهة  من  الص ي  الت ا   
ولتحق ق هدف   بالجزا ر   بولا ة جيج   المتوسط 
الوص ي   المنهج  الباحثان  استخد   الدراسة 
والاستباأة ةداة للدراسة  وجرى تطبيقها  لى   نة  

( معلمًا ومعلمة  وتوصلت الدراسة  87مكوأة من )
  الل ظي  إلى ةن الإدارة الص ية تسهم في الت ا 

ةن  إلى  وذلصت  كب رة   بدرجة  الل ظي  وغ ر 
الت ا     في  كب ر  بشك   تسهم  الص ية  الإدارة 

 الص ي 
 (2018):دراسة علي وياسين 

 مدرسي  ممارسة  واقع   ن  الكشف  إلى  التي هدفت 
  الأساسية   للمهارات   ورقلة  بمدينة  الابتدا ية  المرحلة
(  179)  تعدادها  بلغ    نة   لى  الص ية  للإدارة
  الخبرة   متغ ري    وء  في  وهتا  ومدرسة   مدرسا

  تحق ق   ةج   ومن  العلمي   المؤه   وأوع  المهنية

  المنهج   الباحثان  استخد   م داأيا  الهدف  هتا
ةداة للاستباأة ومن    ستباأة والاالتحل لي    الوص ي

   ةن تب ن الدراسة أتا جةهم  
  بمدينة   الابتدا ية  المرحلة  مدرسي  ممارسة  مستوى 

  كان   الص ية  للإدارة  الأساسية  للمهارات   ورقلة
  وجود    د   كما تب ن  الإتقان  حد   تجاوز  إ إأ مرت عا
 المؤه    أوع  لمتغ ر  تعزى   إحصا يا  دالة  فروق 

  إحصا يا   دالة  فروق   وجدت   ح ن  في  العلمي 
   المهنية الخبرة سنوات  لمتغ ر تعزى 

 :(2017)دراسة سليمون  
  ممارسة   درجة  ب ن  العلاقة تعرف  إلى  التي هدفت 

  معلمي   لدى  الضبط  وموقع  الص ية  الإدارة
 مدينة   في   الأساسي  التعليم  مرحلة  ومعلمات 

( 104)  من   البحث     نة  وتكوأت   طرطوس 
  الأساسي    التعليم  مدارس  من  ومعلمة  معلم ن
استخدمت المنهج   الدراسة ةهداف تحق ق ولغرض 
  النتا ج   ةداة للدراسة  وةظهرت   والاستباأة  الوص ي

 مرت عة   بدرجة  جاءت   الص ية  الإدارة  ممارسة  ةن
 الداذلي    الضبط  إلى  المعلم ن  م    ةظهرت   كما

  درجة   ب ن  إحصا يًا  دا   إ جابي  ارتباط  ووجود 
  الضبط   موقع  وب ن  الص ية  الإدارة  ممارسة

  ب ن   إحصا يا  دا   ارتباط  وجود  و د   الداذلي 
  الضبط   موقع  وب ن  الص ية  الإدارة  ممارسة  درجة

  دة  البحث   وقد   البحث     نة  ةفراد   لدى  الخارجي
  مستوى   لرفع  تدريبية  برامج   منها  تطب ق  مقترحات 
   المعلم ن  لدى الص ية الإدارة مهارات 

 :(2014)دراسة الشايب 
  الصف   إدارة  ةسال ب  استكشاف   الدراسة  استهدفت 

 الثاأوي   التعليم  في  الريا يات   ةساتتة  لدى  السا دة
المنهج   ا تمدت  إأ  الجزا رإ  في  ورقلة  بمدينة 
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  من   يتكون   التي   ةداة للدراسة  ستباأةالوص ي والا
  ةن   النتا ج  ةظهرت   بعدين    لى  موز ة  بلدا(  24)

 الأسلوب   هو  الصف  إدارة  في  السا د   الأسلوب 
 ةظهرت   كما  الدراسية   وبالمادة  بالتلام ت   المهتم

  تعزى   السا د   الأسلوب   في  دالة  فروق   وجود    د 
 السا د   الأسلوب   في  دالة  فروق   ووجود   للجنس 

  (ةدبي  لمي) للتخصص  تعزى 
 : (2013) الزايدي دراسة

  إدارة   ممارسة  إلى درجة  تعرف  الدراسة إلى  هدفت  
مديري ومر دي    من    نة   لى  الأولية  الص وف
  الطا ف  بمدينة  الابتدا ية  المرحلة  ومعلمي
  المسحي    الوص ي  المنهج  الباحث   ذلالها  استخد 
  ومن ةهم ما توصلت   الاستباأة ةداة للدراسة   موظ ا

  ممارسة   الأبعاد   الحسابي  المتوسط  ةن  الدراسة
  بدرجة   كان   الأولية   الص وف  الإدارة  المعلم  سلو 
  قدره   م ياري   وباأحراف(  4.12)  بلغ  إأ    اليةإ

 دالة  فروق   وجود    د    تب ن   كما   (0.54)
  إدارة   مهارات   ممارسة  درجة  تقدير  في   إحصا ية
  المؤه   وكتلا  الإ داد   لنوع  وفقا  الأولية  الص وف
  متوسط   ب ن  فروق   وجدت   ح ن  في  العلمي 
 مهارات   في  الأولية  الص وف  مهارات إدارة  ممارسة

  تعزى   السلو   إدارة  ومهارات   بالتلام ت   الاتصا 
   سنة 15 أوي  من الخبرة متغ ر إلى

 :(2012)دراسة المكصوصي
  الصف  إدارة  مهارات   تقويم  إلى  الدراسةهدفت  
في كلية التربية    التاريخ  قسم  مطبقي  لدى  و بطه

 هدف الدراسة  ولتحق ق   في الجامعة المستنصرية
  الدراسات   مراجعة  منها   ذطوات    دة  الباحث   اتبع

 إدارة  مهارات   قا مة   لى  الحصو   لغرض   السابقة
  بطاقة    وفي  و ها ة د الباحث و بطه الصف

 صحتها   من  التأكد   جرى   ةن  بعد و    الملاحظة
  من   مطبقا(  80)  بلغت     نة  ت اذت ر    وثباتها

  الجامعة   التربية  كلية  في  التاريخ  قسم  طلبة
  طبقا   ةدا هم   وتقويم  ومشاهدتهم    المستنصرية

 البحث   إجراءات   استكما   وبعد    الملاحظة  لبطاقة
 في   تمثلت   أتا ج  مجمو ة  إلى  الباحث   توص 
  ي ف  المطبق ن  الطلبة  لأداء  العا   المستوى    عف
   عف   وكتلا   و بطه  الصف  إدارة  مهارات 
  من   مجا   ك   في  المطبق ن  الطلبة  ةداء  مستوى 

  التوص    جرى و   و بطه   الصف  إدارة  مجالات 
  المهني   الإ داد    عف   منها  استنتاجات    دة  إلى
  طرا ق   ن ةو    التدريسية  المهارات   مجالات   في

 قدرات   تناسب   لا  الكلية  في  المستعملة  التدريس
  والتلق ن   الح ظ   لى  والا تماد    المطبق ن  الطلبة

 مجمو ة   ت عوو ِّ   التطبيقية   الممارسات   من  بدلاً 
  والمقترحات  التوصيات  من
 : (2011) الطعاني حسن دراسة 
  ممارسة  درجة  تعرف  إلى  الدارسة  هدفت  

 معلمي   لدى  الأساسية  الص ية  الإدارية  المهارات 
 ألا  ولتحق ق   الكر   محافظة  في  الثاأوي   التعليم

  والاستباأة ةداة الوص ي  المنهج  الباحث   استخد 
(  180)   من  مكوأة    نة    لى طبقت    للدراسة
  الأأشطة   مهارة  ةن  لدراسةأتا ج ا  وةظهرت    معلما

  المرتبة    لى  حصلت   الص ي  والت ا    الص ية
  لى   التربوي   الإر اد   مهارة  وحصلت   الأولى 
 فروق   توجد   بأأه  النتا ج  ب نت   كما  الأذ رة   المرتبة

  مع   الخبرة  ت ا    إلى  تعزى   إحصا ية  دلالة  أات 
 إحصا ية   دلالة  أات   فروق   توجد   لا  ب نما  النوع 
  النتا ج    وء  وفي  الخبرة   سنوات   متغ ر  إلى  تعزى 
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  الحديثة   التربوية  التقنيات   بتوظيف  الدراسة  ةوصت 
   ال ا لة الص ية الإدارة تن  ت  في

   :Hepburn et.al. (2021) دراسة
الكشف  ن   إلى  الدراسة   إدارة  ممارسات هدفت 

  قب    من   استخدامها   شيع   التي  الدراسي  ال ص 
الحكومية في كوينزلاأد   الثاأوية   المدارس  معلمي

  المنتجة   غ ر  الطلاب   سلوكيات   لمنعباستراليا  و 
  وقد استخد   الدراسية  فصولهم   في  لها   والاستجابة

الباحثون المنهج الوص ي  والاستباأة ةداة لتحق ق  
طبقت  لى   إأ  الدراسةإ  معلمًا   (587)هدف 

جرى    ممارسات   حو   رةيهم  استطلاع  ومعلمة  
وقد  ستخدموأها  التي   الدراسي  ال ص   إدارة   

 بشك   ا تمدوا  المعلم ن  ةن  إلى  النتا ج  ة ارت 
  التوقعات   لتحديد   الممارسات    لى  ةساسي

 للمهارات   المهني  التطوير  موارد   من  والممارسات 
  والممارسات    الدراسي  ال ص   لإدارة  الأساسية

 السلوكية   المخال ات    لى  الطلاب   تعاقب   التي
  مشجعة   مؤ رات   ة ضًا  هنا   كاأت   ألا   ومع
  غ ر   السلو   منع   حاولون   المعلم ن  ةن   لى

  في   الطلاب   مشاركة  تعزيز  ذلا   من  المنتج
 بطرق   السلو   سوء  معالجة  مع  التعلم  ةأشطة
أاقشت    بسيطة  إ داد    لى  المترتبة  الآثار   كما 
   المستمر المهني والتطوير الخدمة قب  المعلم

 : السابقة الدراسات على التعقيب
  ممارسة ب  المتعلقة  الدراسات   استعراض   بعد  

 استخلص   الص ية   الإدارة   لمهارات   علم نالم
   يلي ماالباحث 

  ممارسة   درجة   ن  الكشف   ات قت الدراسات  لى -
  الص ية الإدارة لمهارات  علم نالم

المنهج   - استخدا   الدراسات  لى  ات قت 
تلا    لطبيعة  لملاءمته  إالتحل ليالوص ي  
  واستخدمت الاستباأة ةداة  وةهدافهاالدراسات  

(  2012للدراسة  ما دا دراسة المكصوصي )
 استخدمت بطاقة الملاحظة  

الطعاأي   - دراسة  مع  الحالية  الدراسة  ات قت 
( في تحديد بعض المجالات لمهارات  2011)

إدارة  التخطيط   ومنها   الص ية  الإدارة 
 السلو   الت ا   الص ي  التقويم  

لمهارات اللازمة تباينت الدراسات في حصر ا -
 للمعلم ن في إدارة الصف 

 توافر   رورة  إلى  الدراسات   معظم  ة ارت  -
  لدى   الص ية  للإدارة  الأساسية  المهارات 

   علم نالم
است ادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة  -

وإ داد  والمنهجية   النظري  الإطار  بناء  في 
 الاستباأة  

 الطريقة والإجراءات:
 الدراسة:مجتمع 

المعلم ن    جميع  من  الدراسة  مجتمع  يتكون 
والمعلمات المتطو  ن للتدريس في مدارس التعليم 

( و ددهم  صنعاء   بمحافظة  (  630الأساسي 
 معلمًا ومعلمة 
 عينة الدراسة: 

اذت رت   نة الدراسة بطريقة طبقية  شوا ية بلغ  
( معلمًا ومعلمة  كما هو مب ن في  193حجمها)

 (  1الجدو  رقم )
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(1) جدول رقم   
 الخصائص الشخصية للعينة 

 النسبة العدد  المتغ ر  البيان  

 النوع 1
 45.6 88 أكر
 54.4 105 ةأثى

 100.0 193 المجموع

2 
المؤه   
 العلمي

ثاأوية  
  امة 

133 68.9 

بعد   دبلو  
 الثاأوية

60 31.1 

 100.0 193 المجموع

 الخبرة 3

  5ةق  من  
 سنوات

99 51.3 

من   ةكثر 
 سنوات   5

94 48.7 

 100.0 193 المجموع

4 
في  التدريب 
مجا  الإدارة 

 الص ية 

حضر  
 التدريب

139 72.0 

 28.0 54 لم  حضر 
 100.0 193 المجموع

 المنطقة 5
 81.9 158 ريف 
 18.1 35 مدينة

 100.0 193 المجموع
بحسب   الدراسة  ةفراد   نة  يب ن  ة لاه  الجدو  

المؤه  العلمي  الخبرة  التدريب في مجا  )النوع   
 الإدارة الص ية  المنطقة(  

 أداة الدراسة:
والدراسات     التربوي  الأدب  الاطلاع  لى  بعد 

استباأة   الباحث  ة د  بالمو وع   العلاقة  أات 
(  52ذاصة بمهارات الإدارة الص ية تكوأت من ) 

فقرة   ر ها  لى  دد من ة ضاء ه ئة التدريس  
الحكومية    اليمنية  الجامعات  في  والباحث ن 
والتعليم   التربية  وزارة  في  التربوي ن  والمختص ن 

)وب استبُعدت  التحكيم  جميع  11عد  من  فقرة   )
المجالات  وصارت الأداة بشكلها النها ي تحتوي  

( مجالات  وهي   6( فقرة موز ة  لى )41 لى )
الص ي   والت ا    الاتصا   التنظيم   التخطيط  
التوجيه والإر اد  إدارة السلو   التقويمإ إأ تكون  

بو ع  لامة) البدي   √الإجابة  نها  ةما    )
)مرت عة  الم الخماسي  "ليكرت"  سلم  وفق  ناسب  

  ي ة    –  ي ة    –متوسطة    –مرت عة    -جدًا  
لبدا    المعطاة  الأوزان  وقدرت  جدًا(  

رقم)5  4 3  2 1الإجابة) والجدو   يب ن  2(    )
لبدا     الموافقة  الحسابي  المتوسط  قيم  فئات 

 الإجابة 
 ( 2جدول رقم)

فئات قيم المتوسط الحسابي الموافقة لبدائل الإجابة 
 وفق مقياس ليكرت 

 بدائل الإجابة
كب رة  

   ي ة متوسط  كب رة  جدًا 
  ي ة 

 جدًا 
5-  

4.31 
3.41-
4.30 

2.61-
3.40 

2.60  
-1.81 

-1.80  
1 

 الأداة: صدق
   لى   بعر ها    ر ها  الأداة   صدق  من  للتحقق

اليمنية     الجامعات   ةساتتة  من  المحكم ن  من  أخبة
التربية   وزارة  في  والمختص ن  التدريب  وذبراء 

للتأكد    عباراتها   ومناسبة  ملاءمتها  من  والتعليمإ 
 وبعد    ةجله  من  صممت   التي  الغرض   لتحق ق
ملاحظاتهم   وإبداء   ل ها    المحكم ن  إطلاع

الباحث   صلاح تها  مدى  حو   ومقترحاتهم ةذت 
الملاحظات    بها   ةوصى التي    والمقترحات   بتلا 

وفي  وء    %80المحكمون وات قوا  ل ها بنسبة  
 للتطب ق   النها ي بشكلها إ دادها ألا تم
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 الأداة: ثبات
درجة   الأداة   لمعرفة  بَ   ثبات   معام   حُسِّ
معدله  التي   (ةل اكروأباخ)   التي    (974.)  بلغ 

 الخبراء   ةراءبحسب     ا     ثبات   معد    عد 
   التربوي ن

الدراسة: السؤا    نتائج  بإجابة  المتعلقة  النتا ج 
ما درجة ممارسة مهارات الإدارة الصفية   :(الأو 

التعليم  بمدارس  المتطوعين  المعلمين  لدى 
الأساسي بمحافظة صنعاء من وجهة نظر أفراد  

 العينة(؟ 
المتوسطات  اسُتخرِّجت  السؤا   وللإجابة  ن 
الحسابية والاأحراف الم ياري لإجابة ةفراد   نة  

كما   الدراسة الدراسة   مجالات  من  مجا   لك  
 ( 3يو حه الجدو  رقم )

 ( 3جدول رقم)
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل مجال من 

 مجالات الدراسة مرتبة ترتيبًا تنازليًا 

 المجا    
المتوسط 
 الحسابي

الاأحراف 
 الم ياري 

 المستوى 

 متوسط  1.05264 3.3708 التنظيم  2

التوجيه   4
 والإر اد 

 متوسط  99579. 3.3417

3 
الاتصا   
والتواص   

 الص ي 
 متوسط  98248. 3.3124

 متوسط  89758. 3.1503 التقويم 6

5 
إدارة 

   يف  63616. 2.4826 السلو  

   يف    60576 2.4618 التخطيط  1

 
المجالات 

 كلها
 متوسط  72619. 2.9907

( ةن مجا  التنظيم ةذت 3يتضا من الجدو  رقم )
وبدرجة  المجالات  ب ن  من  الأ لى  المرتبة 

(  واأحرافه  3.3708متوسطةإ إأ بلغ متوسطه ) 
( التخطيط  1.05264)الم ياري  مجا   ب نما    

( بلغ  إأ  المتوسطاتإ  ةق   (   2.4618ةذت 
م ياري)  ( وبدرجة   ي ة   60576وباأحراف 

(    2.4826يليه إدارة السلو إ إأ بلغ متوسطه )
( الم ياري  الباحث  63616.واأحرافه  ويعزو   )

ألا إلى كثرة غياب بعض المعلم ن والمعلمات 
التدريب  معهد  التي  قدمها  المحا رات  في 
والتأه   ةثناء الخدمة)الشوكاأي(إ أظرًا لا تغالهم  
التنظيم   مجالات  ةن  الملاحظ  ومن  بالتدريس  
الص ي   والت ا    والاتصا   والإر اد  والتوجيه 

تقويم كلها  لى التوالي ةذتت درجة متوسطة  وال
درجة  ةذتت  كك   المجالات  متوسط  وةن 

( المتوسط  بلغ   إأ  (  2.9907متوسطةإ 
  وكلها تش ر إلى  72619.)والاأحراف الم ياري)

ةن المعلم ن مازالوا في حاجة للتأه   والتدريب  
وتختلف هته النتيجة من أتا ج الدراسات السابقةإ  

متوس جميع  ومرت عة  التي  مرت عة  ب ن  ما  طاتها 
الحسابية   المتوسطات  الباحث  وسيعرض  جدًا  
ةفراد   نة   لاستجابات  الم ياري  والاأحراف 
المجالات  فقرات  من  فقرة  ك   الدراسة  ن 

 بالت ص   كما يلي  
 المجال الأول: التخطيط:

والاأحرافات  الحسابية  المتوسطات  بت  حُسِّ
  الأو   كما  الم يارية لك  فقرة من فقرات المجا

 (  4هو مو ا في الجدو  رقم)
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 (4جدول رقم )
 المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات مجال التخطيط 

 ال قرة   
المتوسط 
 الحسابي

الاأحراف 
 المستوى  الم ياري 

1 
ةحل  محتوى الدرس وةحدد الم اهيم والحقا ق والمعلومات والمهارات والاتجاهات  

 المتضمنة فيه  
   ي ة 709. 2.23

   ي ة 845. 2.12 ة ع ذطة فصلية ةو سنوية وا حة و املة وقابلة للتطب ق  2
 متوسط  866. 2.61 ةكتب ذطة درسية يومية وفقاُ للخطة ال صلية المقرة   3
   ي ة 886. 2.41 ةهداف سلوكية يتوفر ف ها معاي ر الهدف السلوكي التكي  ة ع  4
 متوسط  863. 2.63 ةذتار ةسال ب  ووسا   وةأشطة مناسبة تسا دأي  لى تحق ق الأهداف   5
   ي ة 887. 2.58 ةحدد الوقت وةوز ه بما يتناسب مع تحق ق ك  هدف  6
   ي ة 913. 2.48 لدى التلام ت اذطط لمعالجة وتعدي  السلو  السلبي  7
 متوسط  881. 2.63 ةحدد الأسال ب التقويمية الص ية المناسبة  8

(  5( ةن ال قرة رقم ) 4يلاحظ من الجدو  رقم ) 
 ( متوسطها  واأحرافها  2.63التي   )

) 863.الم ياري)  رقم  وال قرة  التي  8(     )
) (  2.63متوسطها)  الم ياري  (  913.واأحرافها 

ةذتتا المتوسط الأ لى من ب ن ال قرات بدرجة  
رقم  ال قرة  يل هما  متوسطها    (3)متوسطة   التي 

(  وبدرجة  866.( واأحرافها الم ياري ) 2.61) 
 متوسطة ة ضًا  ب نما مستوى بقية ال قرات كان  

 

رقم  ال قرة  ةذتت  وقد  التي     (2)  يً ا  
)   واأحرافها   2.12)متوسطها)  (  845.الم ياري 

 ةق  المتوسطات    
 المجال الثاني: التنظيم

والاأحرافات  الحسابية  المتوسطات  بَت  حُسِّ
الم يارية لك  فقرة من فقرات المجا  الثاأي  كما  

 (  5هو مو ا في الجدو  رقم)
 

 
 

 (5جدول رقم )
 المعياري لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات مجال التنظيم المتوسطات الحسابية والانحراف 

المتوسط  ال قرة   
 الحسابي

الاأحراف 
 الم ياري 

 المستوى 

 متوسطة  1.124 3.33 ة ار  التلام ت في تنظيم وترت ب غرفة الصف   1
 متوسطة  1.061 3.32 الصف ة ار  التلام ت في و ع قوا د وا حة ل رض النظا  داذ   2

3 
التعلم) جدو  حصص     - جدو  أظافة  –ة ع جداو  منظمة لعملية 

 جدو  إ راف( 
 كب رة  1.166 3.41

 متوسطة  1.092 3.22 ةأظم ةفكار الدرس  لى السبورة وفقًا للأهداف   4
 كب رة  1.089 3.44 ةتابع ة ما  التلام ت وواجباتهم ةو  بأو    5
 متوسطة  1.147 3.17 والخروج الخاطئ لغرفة الصف الدراسي  ةصحا الدذو   6
 كب رة  1.182 3.49 ةحرص  لى ةن تكون غرفة الصف مكاأًا أظيً ا وجتابًا ومريحًا للتلام ت   7
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(  7( ةن ال قرة رقم )5يلاحظ من الجدو  رقم )   
 ( متوسطها  واأحرافها  3.49التي    )

  ةذتت ة لى المتوسطات في  1.182)الم ياري)
ةذتت  التي  ال قرة  ب نما  كب رة   وبدرجة  المجا   

رقم   ال قرة  هي  المتوسطات  بلغ  (6) ةق   التي 
   1.147)( واأحرافها الم ياري)3.17متوسطها )

 وبدرجة متوسطة    
 المجال الثالث: الاتصال والتفاعل الصفي:

بَت   والاأحرافات حُسِّ الحسابية  المتوسطات 
الم يارية لك  فقرة من فقرات المجا  الثالث  كما  

 (  6هو مو ا في الجدو  رقم )

 (6جدول رقم )
 المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات مجال الاتصال والتواصل الصفي 

 ال قرة   
المتوسط 
 الحسابي

الاأحراف 
 الم ياري 

 المستوى 

 متوسطة  1.181 3.10 لدي المعلومات الكافية  ن  ناصر الاتصا  وةأوا ه ووسا له   1
 متوسطة  1.106 3.24 ةه ئ المناخ الص ي المريا للتلام ت ةثناء العملية التعليمية   2

الكتابة( ةثناء   –لغة الجسد    -التحدا  -ةوظف مهارات التواص  ) الاستماع 3
 العملية التعليمية 

 كب رة  1.127 3.45

 متوسطة  1.105 3.36 ةتيا ال رصة للتلام ت للمشاركة في الأأشطة الص ية واللاص ية   4

5 
  ةث ر داف ية التلام ت أحو التعلم وةحافظ  لى اأتباههم وترك زهم في الموقف 

 الص ي  
 كب رة  1.115 3.41

 متوسطة  1.233 3.27 ةرا ي الحاجات الن سية والاجتماعية والتعليمية للتلام ت  6
 متوسطة  1.137 3.36 ةتأكد ةن التلام ت يرون بسهولة الشروح والعروض التدريسية  7

( رقم  الجدو   من  )6يتضا  رقم  ال قرة  ةن   )3  )
) التي   واأحرافها  3.45متوسطها    )
  ةذتت ة لى المتوسطات في  1.127)الم ياري)

بمتوسط    (5)المجا   وبدرجة كب رة يل ها ال قرة رقم
(3.41  ( م ياري  واأحراف  بدرجة   1.115(   )

كب رة  ب نما بقية ال قرات بدرجة متوسطة ومن تلا  
 ةق  المتوسطاتإ   (1)ال قرات ةذتت ال قرة رقم 

 

بلغ   )إأ  الم ياري 3.10متوسطها  واأحرافها   ) 
(1.181 )     

 المجال الرابع: التوجيه والإرشاد: 
والاأحرافات  الحسابية  المتوسطات  بَت  حُسِّ
الم يارية لك  فقرة من فقرات المجا  الرابع  كما  

 ( 7هو مو ا في الجدو  رقم )

 (7جدول رقم )
 الحسابية والانحراف المعياري لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات مجال التوجيه والإرشادالمتوسطات 

 ال قرة   
المتوسط 
 الحسابي

الاأحراف 
 الم ياري 

 المستوى 

 كب رة  1.120 3.55 ةو ي التلام ت بأهمية الاأضباط والمحافظة  لى النظا  داذ  الصف    1
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2 
داذ    ال عاليات  مختلف  تنظيم   في  المشاركة  التلام ت  لى  ة جع 

 المدرسة  
 متوسطة  1.097 3.37

3 
الص ية  والتعليمات  والقوا د  الأأظمة  تطب ق  التلام ت  لى  ةسا د 

 تطبيقها وة جعهم  لى 
 متوسطة  1.079 3.38

4 
ةأاقش قوا د وإجراءات  بط غرفة الصف مع التلام ت وةأكرهم بها 

 متوسطة  1.228 3.29 دا مًا 

5 
ةقيم مدى التزا  التلام ت بالقوا د والإجراءات وةقد  لهم التغت ة الراجعة 

 المناسبة 
 متوسطة  1.177 3.13

من   )يتضا  رقم  )7الجدو   رقم  ال قرة  ةن   )1  )
 ( متوسطها  واأحرافها  3.55التي    )

  ةذتت ة لى المتوسطات في  1.120)الم ياري)
المجا    فقرات  بقية  ب نما  كب رة   وبدرجة  المجا  
ال قرة   ةذتت  ال قرات  تلا  بدرجة متوسطة  ومن 

 ةق  المتوسطاتإ إأ بلغ متوسطها   (5)رقم

    ( 1.177) الم ياري ( واأحرافها 3.13)
 المجال الخامس: إدارة السلوك:

والاأحرافات  الحسابية  المتوسطات  بَت  حُسِّ
الخامس    المجا   فقرات  من  فقرة  لك   الم يارية 

 (  8كما هو مو ا في الجدو  رقم )

 (8جدول رقم )
 د عينة الدراسة عن فقرات إدارة السلوكالمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابة أفرا

 ال قرة   
المتوسط 
 الحسابي

الاأحراف 
 الم ياري 

 المستوى 

   ي ة 892. 2.41 ةمتلا المعلومات الكافية  ن ةسال ب إدارة السلو  الص ي لدى التلام ت   1
   ي ة 821. 2.44  لاجها بأسلوب  لمي  ة خص السلوكيات الس ئة وةحدد ةسبابها وطرق  2
   ي ة 813. 2.59 ة زز السلو  الإ جابي لدى  التلام ت في الوقت المناسب  3
   ي ة 842. 2.53 ةستخد  الوسا   البديلة للعقاب في معالجة السلو  السلبي  ند التلام ت   4
   ي ة 835. 2.45 ةبنا هم ةتيا ال رصة لأولياء الأمور للمشاركة في إدارة سلو   5
   ي ة 843. 2.40 ةستخد  الوسا   والأدوات المناسبة التي تسا د  لى إدارة السلو  الص ي    6
   ي ة 929. 2.55 ة خص المشكلات  الص ية وة ع العلاج المناسب لها  7

( رقم  الجدو   من  )8يتضا  رقم  ال قرة  ةن   )3  )
 ( متوسطها  واأحرافها  2.59التي    )

في 813.)الم ياري) المتوسطات  ة لى  ةذتت    
المجا  وبدرجة   ي ة  ويتضا ةن مستوى جميع  

 (6)فقرات المجا  بدرجة   ي ة  وةن ال قرة رقم
 هي ةق  المتوسطات في المجا إ إأ بلغ متوسطها 

 

 ( 843.).( واأحرافها الم ياري 2.40)
 : المجال السادس: التقويم

والاأحرافات  الحسابية  المتوسطات  بَت  حُسِّ
السادس    المجا   فقرات  من  فقرة  لك   الم يارية 

 (  9كما هو مو ا في الجدو  رقم )
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 (9جدول رقم )
 المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات مجال التقويم 

المتوسط  ال قرة   
 الحسابي

الاأحراف 
 الم ياري 

 المستوى 

 متوسطة  1.069 3.09 ةستخد  ةسال ب التقويم المناسبة  1
 متوسطة  1.107 3.16 ةحرص  لى ةذت الحضور والغياب في بدا ة الحصة   2
 متوسطة  1.133 3.20 ةتابع واجبات التلام ت وةصححها ةو  بأو    3
 متوسطة  1.072 2.95 لدي ذبرة الكافية  ن جدو  المواص ات  4
 متوسطة  1.052 3.21 ةأوع في الاذتبارات التحريرية المو وعية والتقل د ة   5
 متوسطة  1.106 3.12 ةحل  أتا ج الاذتبارات التحريرية لتق يم مخرجات التعلم   6
 متوسطة  1.061 3.32 الوقت المناسب ةقد  التغت ة الراجعة المناسبة في   7

( رقم  الجدو   من  )9يتضا  رقم  ال قرة  ةن   )7  )
 ( متوسطها  الم ياري 3.32التي  واأحرافها    )

  ةذتت ة لى المتوسطات في المجا   1.061))
فقرات  بقية  ةن  يتضا  كما  متوسطة   وبدرجة 
ال قرة  المجا  بدرجة متوسطة ة ضًا  وقد ةذتت 

متوسطها   (4)رقم   بلغ  إأ  المتوسطاتإ  ةق  
    (1.072) ( واأحرافها الم ياري 2.95)

الثاني:   السؤال  بإجابة  المتعلقة  النتائج  ثانيًا: 
 لة إحصائية عند  هل توجد فروق ذات دلا )
 

دلالة أفراد    (0.05)مستوى  استجابات  في 
الإدارة  مهارات  ممارسة  درجة  حول  العينة 
بمدارس   المتطوعين  المعلمين  لدى  الصفية 
التعليم الأساسي بمحافظة صنعاء تعزى لمتغيرات 
دورة   حضور  الخبرة،  المؤهل،  الدراسة)النوع، 

 تدريبية، المنطقة(؟ 
  (T-Test)وللإجابة  ن السؤا  جرى استخراج  

تمث    نت ن   جميعها  إأ  المتغ راتإ  لجميع 
 ( 10مستقلت ن  ويب ن ألا الجو  الرقم)

 

 

 ( 10جدول رقم)
التعليم الأساسي بمحافظة صنعاء لدرجة ممارسة مهارات الإدارة الصفية لدى المعلمين المتطوعين بمدارس    (T-Test)اختبار 

 المنطقة( -التدريب-الخبرة-المؤهل-ووفقًا للمتغيرات) النوع

 المتوسط  العدد  المتغ ر   
الاأحراف 
 قيمة ت  الم ياري 

مستوى 
 الدلالة 

 النوع 1
 74126. 2.6566 88 أكر

13.321 .000 
 58339. 3.2706 105 ةأثى

 المؤه   2
 76864. 2.8377 133 ثاأوي 

تربوي  دبلو    000. 24.332
  الي  

60 3.3297 .47400 

 الخبرة 3
من   ةق  
 ذمس سنوات 

99 2.7578 .79991 30.054 .000 
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من  ةكثر 
 ذمس سنوات 

94 3.2359 .54405 

 الدورة التدريبية 4
 78685. 3.3525 139 حضر 

7.817 .006 
 96073. 2.6296 54 لم  حضر 

 المنطقة 5
 2.031 73129. 2.9349 158 ريف 

 
.023 

 65478. 3.2425 35 مدينة 

من الجدو  السابق يتضا وجود فروق أات دلالة 
ب ن متوسط    05.%إحصا ية  ند مستوى الدلالة  

حو  درجة ممارسة مهارات  استجابات ةفراد الع نة  
الص ية والمؤه      الإدارة  النوع   لمتغ ر  تعزى 

والخبرة  والتدريب  والمنطقةإ إأ يتضا ةن هنا   
النوع   في  إحصا ية  دلالة  أات  جوهرية  فروقًا 

(  3.2706لصالا الإأااإ إأ بلغ متوسط الإأاا)
التكور) متوسط  و 2.6566ب نما  هته (   تت ق 

(  وتختلف مع  2011النتيجة مع دراسة الطعاأي) 
اهتما    إلى  ألا  الباحث  ويعزو  الدراسات   بقية 
الص ية   الإدارة  مهارات  بممارسة  ةكثر  الإأاا 
وتقويمًا  كما  وت ا لًا  وتوج هًا  وتنظيمًا  تخطيطًا 
دبلو    لصالا   المؤه   في  فروق  وجود  يلاحظ 

المعلم  متوسط  بلغ  إأ  التين  تربوي  اليإ  ن 
( ب نما  3.3297 حملون مؤه  دبلو  تربوي  الي)

ثاأوية   مؤه   التين  حملون  متوسط 
وتختلف هته النتيجة مع جميع    ( 2.8377 امة) 

الدراسات السابقة   ويعزو الباحث ألا إلى ةهمية  
التأه   المهني للمعلم ن والمعلمات  وةثر المؤه  

الإدار  مهارات  ممارسة  في  الإ جابي  ة  التربوي 
الص ية  كما يلاحظ وجود فروق في الخبرةإ إأ  
لصالا  كاأت  ال روق  ةن  الجدو   من  يتضا 
من   ةكثر  ذبرة  لديهم  التين  والمعلمات  المعلم ن 

ألا) متوسط  بلغ  إأ  سنواتإ  (  3.2359ذمس 
ذمس   من  ةق   ذبرتهم  التين  متوسط  بلغ  ب نما 

(  وهتا يت ق مع دراسة الزايدي 2.7578سنوات)
ودراسة 2011الطعاأي)  ودراسة  ( 2013)   )

 ( وياس ن  ةهمية  2018 لي  يد   لى  وهتا    )
والمعلمات  المعلم ن  اكتساب  في  الخبرة  سنوات 
الجدو   ذلا   ومن  الص ية   الإدارة  مهارات 
يلاحظ ةن هنا  فروقًا لصالا المعلم ن والمعلمات 
متوسطهم   بلغ  إأ  تدريبيةإ  دورة  حضروا  التين 

تين لم  حضروا ( ب نما بلغ متوسط ال3.3525)
تدريبية)  ةهمية  (   2.6296دورة  يد   لى  وهتا 

المعلم ن  مهارات   تطوير  في  التدريبية  الدورات 
وجود   يلاحظ  كما  ةدا هم   وتحس ن  والمعلمات 
فروق دالة إحصا يًا في اذتلاف المنطقة لصالا  
مدارس   في  يدرسون  التين  والمعلمات  المعلم ن 

يفإ إأ المدينة  لى حساب  معلمي مدارس الر 
   3.2425) بلغ متوسط معلمي مدارس المدينة)

مدارس  معلمي  متوسط  بلغ  ب نما 
ةن   ( 2.9349الريف) إلى  ألا  الباحث  ويعزو 

لديهم   تتوافر  المدينة  مدارس  ومعلمات  معلمي 
في   الريف  ومعلمات  معلمي  من  ةكثر  فرص 
التحتية   البنية  وتوافر  والخبرة   والتدريب  التأه   

الت الب ئة  توافر  وتوافر  وكتلا  المناسبة   عليمية 
 الوسا   التعليمية المسا دة في إدارة الصف 

 الاستنتاجات:
الدراسة    -1 أتا ج  ممارسة  ةظهرت  مستوى  ةن 

المعلم ن   لدى  الص ية  الإدارة  مهارات 
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في   الأساسي  التعليم  بمدارس  المتطو  ن 
بدرجة  المجالات  جميع  في  صنعاء  محافظة 

 متوسطة    
أتا ج    - 2 وجود    (T-Test)اختبار  ةظهرت 

الدلالة   مستوى  إحصا ية  ند  دلالة  أات  فروق 
حو   ب ن متوسط استجابات ةفراد الع نة    05.%

الص ية الإدارة  مهارات  ممارسة  تعزى    درجة 
لصا النوع  المؤه   لمتغ ر  ومتغ ر  الإأاا   لا 

لصالا   الخبرة  ومتغ ر  الأ لى   المؤه   لصالا 
التدريب سنوات  5 الخبرة الأكثر من     ومتغ ر 

لصالا من حضر دورة تدريبية  ومتغ ر المنطقة  
 .لصالا معلمي المدينة

 التوصيات:
الدراسة   إل ها  توصلت  التي  النتا ج  في  وء 

 يوصي الباحث بالآتي  
المتطو  ن تأه      - 1 والمعلمات  المعلم ن 

تربويًاإ  العامة  الثاأوية  الحاصل ن  لى مؤه  
لكي يتيا مكتب التربية بالمحافظة ال رصة لهم 
والتدريب  للتأه    العالي  بالمعهد  للالتحاق 
)الشوكاأي(  من ذلا  التنس ق ب ن المدارس 
وت ريغهم  الدراسي   جدولهم  لمرا اة  والمعهد 

الأسب  في  ة ا   قا م ثلاثة  المعهد  أظا   إأ  وعإ 
  لى هتا 

ت ع   الإ راف التربوي المركزي والمحلي في   - 2
والترك ز  لى   المعلم ن   ومتابعة  المدارس 
المتطو  ن منهم وتحديد احتياجاتهم التدريبية   

 وتقد م التغت ة الراجعة المناسبة لهم   
المعلم ن    -3 لجميع  المستمر  التدريب  ت ع   

ه الخصوص المتطو  ن  والمعلمات  و لى وج

منهمإ إأ اتضا من ذلا  أتا ج الدراسة ةأهم  
 بحاجة للتدريب في جميع المهارات    

بالمعلومات    -4 المتطو  ن  المعلم ن  تزويد 
الأهداف   تحق ق  في  تسا دهم  التي  والمهارات 
التربوية  وذصوصًا المهارات الأساسية للإدارة  
الص ية  الزيارات  ذلا   من  وألا  الص ية  

والمجلات ا والمنشورات  والندوات  لمتبادلة 
 التربوية  

متابعة مديري المدارس للمعلم ن المتطو  ن   -5
وإ طا هم   مقيم   موجه  المدرسة  مدير  با تبار 

 التغت ة الراجعة المناسبة  
 د  تمك ن المعلم ن المتطو  ن من ذريجي    -6

دورة   حضوره  بعد  إلا  التدريس  من  الثاأوية 
ج في  مكث ة  وذصوصًا  تدريبية  المهارات  ميع 

 مهارات الإدارة الص ية  
من ذلا  أتا ج الدراسة اتضا ةن المعلم ن    -7

للتأه    ماسة  بحاجة  مازالوا  المتطو  ن 
والتدريب  ولهتا يوصي الباحث مكاتب التربية  
والتعليم بالمحافظة إقامة دورات تدريبية متنو ة  

أها ة  في بدا ة العا  الدراسي  وفي ك  ذميس  
الحاجة  د ت  إأا  الدراسة  ة ا   ةثناء  الأسبوع 
بها   يوصي  التي  المهارات  ةهم  ومن  لتلا  

 الباحث بحسب ةهم تها الآتي 
 تحل   محتوى الدرس  -
التخطيط الدراسي وال صلي والسنوي والعلاجي  -

 والإر ادي  
والمهارية   - السلوكية  الأهداف  صياغة 

 والوجداأية 
وة - النشط   التعلم  التقويم  استراتيجيات  سال ب 

 المختل ة  
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 إدارة الوقت   -
 الخصا ص النما ية للتلام ت   -
 ته ئة الب ئة الن سية والماد ة للصف الدراسي  -
 الاتصا  و ناصره وة كاله ومهاراته   -
الداف ية   - وإثارة  التلام ت  مع  الص ي  الت ا   

 لديهم 
 ةسال ب إدارة السلو  الص ي  -
 تشخيص المشكلات الص ية وطرق  لاجها   -
 يم جدو  المواص ات تصم -
 متابعة ة م  التلام ت  -
 صياغة الاذتبارات بجميع ةأوا ها  -
وتق يم   - التحريرية  الاذتبارات  أتا ج  تحل   

 مخرجات التعلم     
 المقترحات:

 استكمالًا لهته الدراسة  قترح الباحث ما  أتي  
إجراء دراسة مماثلة حو  ةأماط الإدارة الص ية    -1

 و لاقتها بالت ا   الص ي  
دور مدير المدرسة في تحس ن مهارات الإدارة   - 2

 الص ية لدى المعلم ن بوص ه موجه مقيم  
بمستوى    -3 و لاقته  الص ي  السلو   إدارة 

 التحص   العلمي لدى التلام ت 
الدا  - 4 بإثارة  و لاقته  الص ي  لدى  الت ا    ف ية 

 التلام ت 
المتطو  ن    - 5 للمعلم ن  التدريبية  الاحتياجات 

 بمدارس ةماأة العاصمة والمحافظات الأذرى 
الإدارة    -6 مهارات  لتنمية  تدريبي  برأامج  بناء 

المتطو  ن في مدارس  المعلم ن  الص ية لدى 
التعليم العا  في الجمهورية اليمنية  من ذريجي  

من وغ رهم  العامة   التين  حملون    الثاأوية 
 مؤهلات غ ر تربوية  

 المراجع العربية:
وتعدي  2011) فاد ة  ذل     بوة [1] الصف  إدارة    )

 ان   بنل  ب روت   السلو  الص ي  دار النهضة العربية 
و  بوطغان  [2] أور    اللحم    بو  لامية 

بالت ا    2022) الهدى و لاقتها  الص ية  ( الإدارة 
أظر المعلم ن   الص ي في التعلم الابتدا ي من وجهة  

جامعة   التربية   في  لو   منشورة  ماجست ر  رسالة 
 محمد الصديق بن  ح ى  الجزا ر 

فرحان [3] محمد  والقضاة   محمد  وض      الترتوي  
الإدارة     (2006) في  المعلم  دل    الج د   المعلم 

دار الحامد للنشر والتوزيع  الطبعة      الص ية ال عالة
  مان  الأردن      (1)

(  المهارات اللغوية 2008)   كام   الخويسكي  زين [4]
الكتابة  التحدا(  )القراءة   دار المعرفة     الاستماع  

 مصر  الاسكندرية   الجام ية
واقع ممارسة   ( 2013)    الزايدي  مس ر بن  واض [5]

معلم ها   أظر  وجهة  من  الأولية  الص وف  إدارة 
  ومديري ومر دي المرحلة الابتدا ية بمدينة الطا ف

غ ماجست ر  القرى رسالة  ة   جامعة  منشورة        ر 
 المملكة العربية السعود ة  

إدارة التعليم    (2004)   الرحمن إبراهيم  الس اس ة   بد [6]
 دار يزيد للنشر  الكر   الأردن    والتعلم الص ي

ريم [7] و لاقتها (2017)   سليمون   الص ية  الإدارة    
التعليم  الضبط لدى معلمي ومعلمات مرحلة  بموقع 

مدينة   في  طرطوس      طرطوسالأساسي  مجلة 
ص     (1( العدد) 1للبحوا والدراسات العلمية المجلد)

9-27   
الساسي  الشايب  [8]   (  2014)   ذولة والشايب محمد 

ةساتتة  لدى  السا دة  الص ية  الإدارة  ةسال ب 
أظر  وجهة  من  الثاأوي  التعليم  في  الريا يات 

دراسة      نة من تلام ت المرحلة الثاأية    التلام ت
   198 -183 ص  14العدد  بمدينة ورقلة 

مجاهد  الشرجبي  [9] ةو اع   ( اليمن 2023)     اد  
التعليم العا  في زمن الحرب  دراسات مركز اليمن 

 والخليج للدراسات   دن  
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مسعودة [10] وصالحي   روميسة      (2020) طاج ن  
الص ي من وجهة  الإدارة الص ية ودورها في الت ا    

المتوسط التعليم  ةساتتة  ماجست ر     أظر  دراسة 
العلو  الإأساأية والاجتماعية جامعة    منشورة  كلية 

 الجزا ر   محمد الصديق بن  ح ى
(  درجة ممارسة المهارات 2011الطعاأي  حسن  ) [11]

الإدارية الص ية الأساسية لدى معلمي التعليم الثاأوي 
والتعليم التربية  مديريات  الكر    في  محافظة  في 

دمشق جامعة  مجلة  المتغ رات   ببعض    - و لاقتها 
ص    -27المجلد   +الثاأي   الأو   - 691العدد 
729   

طارق  بد  [12] ومحمد    امر    بدالرؤوف    الرؤوف 
باط المدرسي وإدارة الصف   ضأالا(   2009)   ربيع

   172-167ص   القاهرة  مكتبة زهراء الشرق 
[13]  ( إلى  2023 بدالجواد   لي   ةين وص  و ع  (  

التعليم في اليمن؟ مركز رع للدراسات الاستراتيجية  
 اليمن   دن  

حسن ن [14] محمد    ت استراتيجيا    (2008)   العجمي  
للمدرسة والصف التاتية  المس رة 1ط   الإدارة  دار    

  مان     والتوزيع للنشر
جودت  زت [15] التعليمية 2010)     طوي   الإدارة    )

التربوي  وتطبيق    والإ راف  الثقافة     هاةصولها  دار 
  مان  الأردن      4ط  للنشر والتوزيع

محجر   لي  [16] وياس ن  محمد    (  2018)   بناي 
مدرسي   لدى  الص ية  للإدارة  الأساسية  المهارات 

مجلة الباحث في العلو  الإأساأية    المرحلة الابتدا ية
   572 -561 ص  35العدد   والاجتماعية

  (  2013)   الكريم رحيم محسن   بد  المكصوصي  [17]
تقويم مهارات إدارة الصف و بطه لدى مطبقي قسم  

العدد   الآداب  مجلة  ص  107التاريخ     495 -  
524   

والتعليم [18] التربية  في  2018)   وزارة  التعليم  تقرير    )
 اليمن  ثلاثة ة وا  من الصمود في وجه العدوان   
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